Az ugyfelek
igenyeinek
kielegitese

az eMobilitas
dinamikusan
novekvo piacan.

2023 november




A Nemzetkozi Energiailigynokség (IEA)
2023-as globalis EV kilatasok cimii
kiadvanya szerint minddssze harom
év alatt, 2020 és 2022 kozott az
elektromos auték eladasa vilagszerte
az Osszes eladott auté 5%-arol 14%-
ra ugrott, ami lenyligoz6, 180%-os
részesedéstobbletet jelent.

Hasonléképpen, Eurépaban csak 2022-
ben 15%-kal nétt az
autok eladdsa, és

elektromos
otodik
eladott autobdl egy elektromos. Mi all
eladasainak ilyen
ugrasszeri novekedése

minden

az  eMobilitas
mogott? A
valasz a piacra hat6 erék 0sszessége,
amelyek alapvet§ és gyors valtozast
idéznek el6 a fosszilis tlizel6anyagoktol
vald elszakadasban. Mindennek
hatterében az éghajlati valsag all.
igérete, hogy az
évszazad kozepére eléri a nettd nulla

Szamos orszag

kibocsatast, ami nagymeértékben
tdmaszkodik a megujulod
energiatermelésre, valamint szamos

dgazat - az ipartdl a kozlekedésig -
villamositasara.

eMobilitas - A
JOvODbe vezetd Ut
meghajtasa

Huszonot évvel ezel6tt az elektromos autdk és altalaban az
eMobilitas futurisztikus vagyalomnak tlint. Ma mar nem igy van.
Azok az id6k, amikor az orszagok egy keziikon megszamolhattak
az elektromos jarmulvek szamat, atadtak a helyiiket egy viragz6
tomegpiacnak. A statisztikak legalabb annyira meglep&ek, mint
amennyire biztatéak.

Piaci szinten a torekvés nem kevesebb,
mint a belsd égésl motorral hajtott
teljes
megszlntetése. Egyes orszagok ezt

jarmavek értékesitésének
kevesebb mint tiz év alatt kivanjak
megvaldsitani. A gyors el6rehaladast
az autdipar szereplSinek 6nkéntes
fellépése segiti, akik egyre inkabb
tudataban vannak mind a klimavédelem
szlkségességének, mind pedig a

viragzé piaci  szegmensben  rejl§

lehetéségeknek.

Az ilyen alapvet§  valtozasokkal
parhuzamosan az eMobilitas
infrastrukturaja  is  fejlédik.  Ezeket

kormanyzati szinten olyan jogszabalyok
mozditjak el6, mint az EU alternativ
dzemanyag-infrastrukturarol
sz6l6 rendelete (AFIRés az USA

inflaciocsokkentd  torvénye (IRA). A

robbanasszerlien novekvé keresletre
adott valaszok is jelentds lendiletet
adtak nekik. A ChargeUp Europe 2023-as,
az iparag helyzetérél szolo jelentésében
szereplé elemzés szerint 2030-ra az

EU-tagorszagok toltépontjainak szama
960%-0s
prognosztizal - a 20271-es 3,3 millidhoz
képest 2030-ra 35 milliora emelkedik.

elképesztd, novekedést

A toltépontok  nem
jarmdvek energiaellatasat
- az IEA jelentése

csupan a
biztositjak
2030-
ra vilagszerte napi otmillio hordo
kéolaj takarithatjak
meg -, hanem az akkumulatorokkal

szerint

felnasznalasat

egyltt képesek hozzajarulni az egyre
inkabb  megujulé  energiaforrasokbal
taplalkozd  villamosenergia-haldzatok

kiegyensulyozasahoz is.



A Sonepar eMobilitasi iigyfelei az
infrastruktaraért folytatott verseny
élvonalaban allnak. Sokan koziiliik
telepitok - kicsik, kozepesek és nagyok
-, akik nap mint nap azon dolgoznak,
hogy noveljék a toltok allomanyat
a legkiilonb6z6bb
Masok létesitménygazdak, akik
felelések a toltépontok kivalasztasaért,

helyszineken.

biztositasaért és karbantartasaért a
telephelytkon. Az ingatlantulajdonosok
szintén jelentds tolték vasarloi, mivel
azon dolgoznak, hogy a bérleményeikben
levd létesitmények vonzoak legyenek,
és lepést tartsanak az eMobilitas iranti
novekvo kereslettel.

Bar e harom Ugyféltipus toltési igényei
hasonldéak lehetnek, a kihivdsok,
amelyekkel szembe kell néznilk,
meglehetésen eltéréek. A telepiték
vildagaban az elmult években jelentds
zavarok jellemezték az ellatasi lancot.
Szamukra az a kihivas, hogy konnyen
be tudjak szerezni a szlikséges toltdket
€s  hozzajuk tartozékokat,

és hogy azokat gyorsan eljuttassak
azokra a helyszinekre, ahol dolgoznak. A
létesitményvezetdk szamara a koltség-
érték arany, a vasarlas elétti, alatti és
utani tamogatas, valamint a konny(

karbantarthatésag létfontossagu.

Az  ingatlantulajdonosok  szamara
kulcsfontossagu, hogy taldljanak egy
megbizhatd tandcsadot, aki segit
eligazodni a lehet6ségek tulnyomo
valasztékaban. Olyan toltépontokat kell
tudniuk telepiteni, amelyek egyszerre
nydjtanak  magas szinvonald  és
zokkenémentes aramvasarlasi élményt

bérlGiknek.




Ezt tamogatja az egyre jobb ellatasi

lanc logisztikajaba torténé 2 milliard
eurés beruhazas, 200 raktarral és 28
Uj vagy tovabbfejlesztett kozponti
elosztokozponttal. Vilagszerte
a Sonepar  eMobilitasi  Ugyfelei
ma mar vasarlasaik mintegy 40%-at
online intézik, és egyre inkabb ki tudjak
majd hasznalni a Sonepar online és
Ugyfélkdzpontu platformjadba tortént 1
milliard  eurds beruhazast, hogy
Osszeallitsak
szamukra szlikséges csomagokat.

és megrendeljegk a

Az eMobilitas piacan, amely jelenleg
170 millié eurds bevételt és évi 140 000
EV-tOIt6 értékesitését jelenti, a Sonepar
célja, hogy egyszerre legyen a ,go to"
szolgdltatd és Ugyfelei megbizhatd
partnere. Es ennél tdbb is szeretne
lenni. A Sonepar eMobilitasi tgyfelei 20
fejlett orszagban vannak jelen, amelyek
mindegyike ambiciozus célokat tlzott ki
az éghajlatvaltozassal kapcsolatban, ki
akarja venni a részét egy fenntarthatobb
jové kialakitasaban.

Amellett, hogy toltdket biztosit a
meglévd felhasznaldok szamara, a
csoport célja, hogy hozzdjaruljon a
toltépontok slrdségének noveléséhez,
ami felgyorsitja az elektromos jarmivek
elterjedését - elvégre a toltépontok
tulajdonosai, akik biztositjak ezt az
infrastruktdrat, és az azt hasznald
jarmUvezet6k  teszik lehetévé az
energiaatallast. Ez a torekvés ol
illeszkedik a Sonepar sajat vallalasaihoz,
miszerint az ellatasi lanc fejlesztésére
forditott t6ke 10%-at fenntarthatdsagi
megoldasokba fekteti, valamint
csOkkenti sajat CO2-kibocsatasat és
hulladékat, hogy segitsen a globalis
felmelegedés 1,5°C-ra torténd
korldtozasaban.



Bizonyos estekben a Sonepar jol
tajékozott értékesitési csapata
révén kielégiti a létesitménygazdak
és ingatlantulajdonosok lakossagi
toltési igényeit. Masokban ez a kivalo
mindségl partnerekkel valé szoros
kapcsolaton keresztll —torténik. Ez
olyan innovativ.  megkozelitéseket
foglal magaban, mint példaul a
Sonepart, a telepitéket és az

elektromos  jarmilvek  kereskeddit

magaban foglalo haromoldald,
kozos vallalkozasok. Itt, amikor a
markakereskeddk  értékesitenek, a
Sonepar egyittmikodik a szerelével,
csoport  egészére

kiterjed6 logisztikai képességét, hogy

kihasznalva a

pontosan a megfeleld alkatrészeket
szallitsa - id6ben. Ez azt jelenti, hogy
a toltépont telepitése az ugyfél
szamara  pontosan  abban az
idépontban  megoldhato, amikor az
igényli. A csoport masik nagy
novekedési  potencidllal  rendelkezd
tertlete a kereskedelmi €s

onkormanyzati ingatlanok igényeinek

kielégitése. Itt a
toltéegyseégeket
gyartokkal  mukodik egydtt, hogy

Sonepar a
értékesitd nagy

logisztikai halozatat és szakértelmét
a kisebb és nagyobb projektekhez
egyarant rendelkezésre bocsassa. Ez

biztositja, hogy a gyartok hatékonyan
juttassak el a toltéket Ugyfeleikhez, és
a Sonepar atfogd készletkinalatabal

szarmazo kivald mindségu tartozékokkal
kombinaljak azokat. A csoport egyre
inkabb hasonld megkdzelitést alkalmaz
az autosok igényeinek kielégitése terén,
példaul a maganparkolokban és a
telekocsiparkolokban.




A piac igenyeit
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A Sonepar egyik f6 er6ssége a készlet nagysaga és
valtozatossaga. Orszagtdl fliggéen a csoport akar 100 000
terméket is kinalhat tigyfeleinek. Mindezek a kozponti
raktarakbdl és a fioktelepekrdl gyorsan szallithatoak az tigyfelek
altal igényelt barmely helyre. Ezt a valasztékot tiikrozi az
eMobilitas kinalata is, ahol a kisebb és nagyobb igények
kielégitésére 22 kW-ig terjedd teljesitmény valtakozé aramu
toltéket, valamint 150 kW-ig terjed6 egyenaramu tolt6ket is tart.

A Sonepar a toltovel egyiitt az
osszes kapcsolédé alkatrészt -
példaul dugodkat, csatlakozokat,
specialisan konfiguralt
vezérlopaneleket, szerszamokat és
kapcsoléberendezéseket - is 0ssze
tudja kotni. Ez biztositja, hogy a
telepitének  minden  szikséges
felszerelés a rendelkezésére all,
hogy a tolt6t - pontosan a megfeleld
idében - a helyére tehesse. Ez
fontos szempont a Sonepar minden
ugyfele szamara, de kulonosen
kritikus példaul a létesitménygazdak
szamara. Itt a vezetdnek biztosnak
kell lennie abban, hogy minden
szlkséges dolog a telepité
megérkezése el6tt a helyszinre
szallithato, igy a mdvelet a lehetd
legzokkenémentesebbé valik, és
a létesitményt a lehetd legkisebb
mértékben zavarja.

Mindezek tamogatasa érdekében
a Sonepar arra torekszik, hogy

folyamatosan fejlessze csapatainak
mindségét, és hogy megossza
a piaci szakértelmet. Mindezt
hosszu tavu befektetésnek
tekinti, amely aldtéamasztja a
csoport altalanos  torekvését,
hogy részt vegyen az eMobilitas
atjan. A Sonepar  globalis
ugyfélkapcsolati csapata jelenleg
mintegy 250 f6s. Ezt 40
termékmenedzser egésziti ki, akik
mindegyike meély
termékszakértelemmel rendelkezik.

Ok hatérozzak meg a valasztékot,
nyUjtanak értékesités eldtti
segitséget és technikai tAmogatast.
Mi tobb, a termékmenedzserek
szorosan  Osszpontositanak  a
készségfejlesztésre.  Rendszeres
(gyakran tanusitott) képzéseken
vesznek részt a gyartoknal, az Uj
majd ezt a Sonepar sajat
dgyfeleinek  képzésével osztjak
meg.



Osszehozni mindent

A képességeknek, az etikanak
és a szakértelemnek ez a
kombinaciéja  hatarozza meg
a Sonepar erejét az eMobilitas
piacan. Erds elkotelezettséget
hoz az elektromos forradalom
novekvéd részvétele mellett,
amelyet a globalis felmelegedés
gyors és hatarozott kezelésének

sziikségességével kapcsolatos
szilard vallalati értékek
tamogatnak.

Gyakorlatilag ez azt jelenti, hogy az
értékesitési piacvezetd poziciojat
a tolték és tartozékaik terén is
kamatoztatja - biztositva, hogy a
telepit6k, Iétesitménygazdak és
ingatlantulajdonosok azt kapjak,
amire szikségik van, amikor
szukséguk van ra. A végeredmény
a teljes toltGinfrastruktura jelentds
fellendllése. Ez segit meggydzni
meg tobb szerepl6t - legyen sz0
kereskedelmi létesitményekrd|,
|étesitménygazdakrol vagy

ingatlantulajdonosokrol - arrdl, hogy
a toltépontok telepitése hozzaadott
értéket jelenthet az ingatlanuk
szamara, €s jobb élményt nyujthat
az autosok szamara. Ez pedig
segit meggydzni a jarmdvezetSket
arrél, hogy az elektromos jarmuvek
életképes opciot jelentenek, valamint
segit abban, hogy a villamositott
kozlekedés piaca elérje a kritikus
tomeget, és kezelje a szén-dioxid-
kibocsatas csokkentésének surgetd
szlkségességeét.
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Ha szeretne tobbet megtudni az EV-tolto
termekeinkrdl, vagy van egy kozelgd EV-projekije,
beszeljen még ma eMobilitasi szakertonkkel:






